
 
 
 
 
 
来場者規約～インフォーマ マーケットの主催イベントに参加いただく来場者の皆様への重要なお知らせ 

 
本規約は、インフォーマ マーケッツ（以下「当社」）が主催するイベント（以下「イベント」）への来

場者登録に適用されます。当社は、インフォーマ グループの事業部門であり、インフォーマ グループ

の親会社はインフォーマ PLC です。インフォーマ グループの企業一覧は、ご要望に応じて提供可能で

す。 

イベントへの訪問を希望される方（以下「あなた」）は、本規約をよくお読みください。来場登録を完

了または来場することにより、本規約内容に同意したものとみなされます。 

 
1. 登録について 

本登録の提出は、あくまでも当社に対しイベントへの参加許可を得ることを目的とした申請行為であ

り、すべての登録は当社の承認を条件とします。イベント前に登録が受理された場合、 (a) 書面（メー

ルを含む）で確認される、または (b) 当社が登録受領後 14 日以内に書面での確認を送付しない場合、

当社が特に通知しない限り登録が承認されたものとみなされます。 イベント当日に登録を行う場合、当

社が入場を許可することにより、登録が確認されます。当社は、登録を拒否する権利を有します。 

 
2. 登録の個人使用 

登録はあなた個人専用のものであり、第三者の代理として登録を取得したり、販売、譲渡、その他の方

法で第三者に提供することはできません。 

 
3. イベントの変更について 

当社は、イベントの形式（物理的なイベントからバーチャルイベントへの変更、またはその逆）、内

容、場所、会場、開場時間、期間、日程、参加者、その他の様々な環境や条件を、賠償責任なく随時変

更する権利を有します。また、当社は、承認済みの登録についても賠償責任なく取り消す権利も有しま

す。 

 
4. 登録の取消・返金について 

本規約および登録プロセスで特に記載されていない限り、登録は取り消し不可であり、支払われた登録

料は理由の如何を問わず返金されません。 

 



5. イベントのキャンセル・日程変更について 

 
当社は、イベントの日程をいつでも、いかなる理由（当社の合理的な制御を超える原因の有無を問わ

ず）においても変更またはキャンセルする権利を有します。  イベントの日程が、当初予定されていた

開幕日から 12 か月以内の新しい日程に変更された場合、またはイベントがキャンセルされたものの、

当社が翌暦年内に開催されると合理的に予想する場合には、特段の通知がない限り、お客様の登録は新

しい日程または次回開催時のイベントに有効とみなされ、元の予定イベントに適用されるのと同様の条

件で適用されます（有料プログラムに登録いただいていた場合、支払済みの登録料金の返金は行われま

せん）。  一方で、イベントの全部または一部がキャンセルされ、当社が翌暦年内の開催を合理的に期

待できない場合、お客様の登録は当該イベント（またはキャンセルされた部分）にはもはや有効とはみ

なされません。この場合、お客様の選択により、当該イベント（またはキャンセルされた部分）の有料

プログラムのためにすでにお支払いいただいた登録料金は返金されるか、同額のクレジットノートが発

行されます。また、お客様は当該イベント（またはキャンセルされた部分）の登録料金の追加支払い義

務から解放されます。なお、サービス料金は返金不可です。  旅行や宿泊を含む個人的な手配について

は、お客様自身の責任で行っていただくものとし、イベントがキャンセルまたは日程変更された場合で

も、当社はこれらの手配に関連する費用について一切の責任を負いません。  お客様は、イベントのキ

ャンセルまたは日程変更が生じた場合における唯一の救済措置が本条項に定める内容であることに同意

し、当社のその他すべての責任は明示的に免除されることを認識し、同意するものとします。 

 
イベントの日程が変更された場合、 

• 変更後の日程が元の開始日から 12 か月以内の場合、または 

• イベントが中止されるものの、翌年に開催予定である場合、 登録は新しい日程または次回開催

時に有効とみなされ、登録料（有料プログラムの場合）の返金はありません。 

イベントが完全または部分的に中止され、翌年の開催が見込まれない場合、登録は無効となり、あなた

は返金またはクレジットノートの発行を選択できます。 

個人の旅行や宿泊などの手配は自己責任で行うものであり、イベントが中止または変更された場合でも

当社は責任を負いません。 

 
6. 年齢制限 

イベントは主にビジネス関係者向けであり、18 歳未満の子供の入場は原則として不可です。特定のエ

リアへの立ち入りが制限される場合があります。 

 
7. 入場の拒否 



当社は、セキュリティリスク、迷惑行為、規約違反などを理由に、いかなる賠償責任なしにイベントへ

の入場を拒否、または退場を命じる権利を有します。来場者は、速やかに当社、展示会場、および弊社

が契約するオフィシャル警備会社の指示に従っていただきます。 

 
8. 無許可の撮影・録音禁止 

来場者によるイベントの無許可の撮影、ライブ配信、音声録音、写真撮影、およびイベント内で録音/

録画された音声または映像の無許可の送信は堅く禁止されています。 

イベントへの来場にあたり、以下に同意いただくものします。 

(a) 本条に違反して記録されたすべての素材（媒体の種類を問わず）を、当社の要求に応じて引き渡す

か、破棄すること。 

(b) かかる素材に関する著作権およびその他の知的財産権は、当該素材の作成と同時に、無条件かつ即

時に当社に帰属すること。 

(c) かかる無許可の行為に関して提起されるいかなる請求に対しても、当社およびインフォーマ グルー

プ内のすべての企業（ならびにその従業員およびその他の代表者）を免責すること。 

尚、イベントにおいて撮影、ライブ配信、音声録音、写真撮影を行うには、主催者の事前の書面による

承認を得る必要があります。 

 
9. メディアへの使用同意 

主催者では、イベント会場および周辺にて参加者を含むイベントの様子を撮影・録音を行っており、そ

の中に、あなたの肖像およびイメージが含まれることがあります。当社はこのコンテンツの所有権を有

し、あなたはその権利を主張しないものとします。 

 
10. 個人情報の取り扱い 

あなたが来場登録を通じ当社に提供する個人情報は、当社のデータベースに保存されます。適切な承認

または正当な理由（これには、明示的または黙示的な同意、または正当な利益が含まれますが、これら

に限定されません）がある場合、当社はお客様の個人情報をインフォーマ グループ内の他の企業や、選

定された第三者と国際的に共有し、プロモーションその他の目的で利用することがあります。また、法

的要件に基づき、政府機関や規制当局と個人情報を共有する場合もあります。 

イベントでは、出展社やスポンサーがリードキャプチャアプリケーションやバーコードスキャナーを使

用することがあります。あなたがイベントで第三者に来場者バッジ（物理的またはデジタル）をスキャ

ンさせることに同意した場合、あなたの個人情報が当該第三者に提供される可能性があります。さら

に、イベント内の一部の特設イベントにおいては、そのイベントスポンサーや管理担当企業の意向によ

りあなたの個人情報の提供が参加条件となる場合があり、これらの場合、入手されたあなたの個人情報



はそれら第三者によって管理されます。これらの第三者によるあなたの個人情報の利用については、当

社の管理範囲外であり、適用法が許容する限りにおいて、当社はこれに関する責任を負いません。 

当社の個人情報の取り扱いについての詳細は、当社のプライバシーポリシーをご確認ください。 

 
11. バーチャルイベントに関する特則 

(a) あなたは、当社が提供するイベントウェブサイト、アプリ、その他のプラットフォーム（以下、

「イベントプラットフォーム」）にアクセスするために必要な技術要件を満たす責任を負うものとしま

す。当社は、イベントプラットフォームが常時、確実に、エラーなく、中断なしに動作することを保証

するものではなく、一時的に利用できない場合の責任を負いません。また、イベントプラットフォーム

およびそのコンテンツ（ダウンロード可能なコンテンツを含む）が、ウイルス、感染ファイル、トロイ

の木馬、ワーム、その他の有害または破壊的なコードを含まないことを保証しません。あなたは、イベ

ントプラットフォームの正常な動作を妨害しようと試みてはならず（例：セキュリティの回避、改ざ

ん、ハッキング、コンピューターシステム、サーバー、ウェブサイト、ルーター、その他のインターネ

ット接続デバイスの妨害など）、イベントプラットフォームがホストされるウェブサイトの利用規約お

よび適用される使用方針に従うことに同意するものとします。 

(b) 当社は、イベントプラットフォーム上で紹介または言及される商品・サービスの内容や使用を推奨

または責任を負うものではなく、あなたが当該コンテンツ、商品またはサービスを利用または依拠した

ことによる、またはそれに関連するいかなる損失や損害についても責任を負いません。 

(c) 当社は、お客様にユーザー名およびパスワードを発行する場合があります。これらは機密情報であ

り、常に当社の所有物とみなされ、当社の許可なく第三者に販売、譲渡、または移転することはできま

せん。ユーザー名およびパスワードはあなたの個人使用に限定されたものであり、他者に使用を許可し

ないことに同意するものとします。また、あなたに発行されたユーザー名およびパスワードを使用する

者の行為についても、あなたが責任を負うものとします。 

(d) あなたがイベントプラットフォームに提供またはアップロードする投稿、メッセージ、その他の資

料、情報、データ（以下、総称して「資料」）は、非機密かつ非専有のものとみなされます。当社は、

当該資料をいかなる目的にも使用、複製、配布、第三者に開示する権利を有し、あなたは適用法の範囲

内で、資料に関する著作者人格権を放棄するものとします。当社は、イベントプラットフォーム上の掲

示板の投稿を編集または削除する権利、および電子的手段を用いて資料をブロックまたはフィルタリン

グする権利を有しますが、それを行う義務は負いません。あなたは、名誉毀損となる投稿や、違法な投

稿、または第三者の知的財産権を侵害する投稿を行ってはなりません。当社は、資料が法令に準拠して

いるかどうかを監視する責任を負いません。 



(e) あなたは、イベントへの参加目的に限りイベントプラットフォームを使用することができます。以

下の行為は禁止されます。 

(i) イベントプラットフォームおよびそのコンテンツを、お客様自身の商業的利益のためにダウンロー

ド、保存、複製、送信、表示、コピー、配布、悪用、または使用すること。 

(ii) イベントプラットフォームおよびそのコンテンツを、適用法および本規約に違反する方法で使用す

ること。 

(iii) イベントプラットフォームおよびそのコンテンツに関連して、当社または第三者の知的財産権を侵

害すること。 

(iv) 未承諾または許可されていない広告やプロモーション資料、または類似の勧誘を送信または送信さ

せること。 

(v) ウイルス、感染ファイル、トロイの木馬、ワーム、その他の有害または破壊的なコードを含むデータ

を故意に送信、送付、またはアップロードすること。 

(f) 当社は、イベントプラットフォーム上で提供するインタラクティブサービスを監督、管理、またはモ

ニタリングする義務を負わず、インタラクティブサービスの利用に起因するいかなる損失、損害、また

は被害についても、当該サービスが監視されているか否かに関わらず、一切の責任を明示的に免除しま

す。 

 
12. 高度な会場警備が求められるイベントに関する特則（例：ジュエリー業界イベント） 

ジュエリーイベントなど高い警備レベルが求められるイベントでは、犯罪対策および安全確保のため、

パスポート番号や本人確認書類のスキャンを求める場合があります。 

これらの本人確認データは、イベント訪問後も合理的な期間にわたり Informa Markets のデータベース

に保管されます。Informa Markets は、これらのデータを他の目的で使用せず、法的要件または執行機

関の適法な要求がない限り、第三者と共有することはありません。なお、本人確認データの提出が義務

付けられているイベントの来場登録において情報が提供されない場合には、当該イベントへの事前登録

を完了することはできません。 

 
13. 免責事項 

来場者は、イベントへの参加および／または来場に関連して生じる、または発生するすべてのリスクを

全面的に負うものとします。当社では、イベント全般についていかなる保証も行いません。 

これには、以下の事項に関する保証を含みますが、これに限定されません。 

(a) 出展社、スポンサー、来場者の有無や配置場所 



(b) 出展社、スポンサー、来場者の数 

(c) イベント参加によって得られる可能性のある利益や成果（商業的なものを含む） 

本規約に明示的に記載されている場合、または特定のイベントの登録プロセスにおいて明示的に通知さ

れる場合を除き、すべての補償、保証、表明、契約条件（明示または黙示を問わず）は除外されます。 

当社およびインフォーマ グループに属するすべての企業（ならびにその従業員およびその他の代表者）

は、イベントに関連してまたはイベントから生じるいかなる損失、傷害、疾病、損害についても、直接

的、間接的、結果的、特別、偶発的、懲罰的損害（これには、人的傷害、疾病、物的損害、盗難、利益

損失、事業損失、機会損失、信用損失、データの喪失または破損、その他の経済的損失を含みますが、

これに限定されません）に関して、一切の責任を負いません。 

また、当社は、イベントにおいて出展社またはスポンサーが展示または販売する製品に関して、一切の

責任を負わないものとします。 

本条における責任の制限および免除は、適用法が許容する範囲内で適用されます。 

 
14. 権利の保持 

当社の権利および救済手段は累積的であり、法律に基づく権利および救済手段を排除するものではあり

ません。 

 
15. 規約の変更 

当社は事前の告知なく本規約を随時変更する権利を有します。あなたを含む各イベントの来場者には、

当該イベント開催時の規約が適用されます。 

 
16. 言語の優先順位 

本規約の英語版と他言語版に相違がある場合、英語版が優先されます。 

 
アクティビティに関する免責事項 

イベントプログラムの一環として提供されるアクティビティには、身体的に負担が大きい場合や、固有

の危険を伴う場合があります。来場者は各自の自己責任においてそのアクティビティに問題なく参加で

きるかどうかを検討し自己責任において判断してください。また、運動を伴うアクティビティには、正

しく行わないと健康や安全にリスクをもたらす可能性があることを十分理解した上で参加してくださ

い。 

あなたが参加するイベントに来場者参加型プログラムがある場合、そのプログラム内のアクティビティ

への参加が自身の能力、適性、体力、健康状態に適しているかどうかを判断するのは、完全にあなた自



身の責任となります。参加に関して能力や体力、健康状態に不安がある場合は、事前に医療専門家に相

談し、その助言に従ってください。 

また、アクティビティ中に体調が優れないと感じたり、安全に継続できないと判断した場合は、直ちに

アクティビティを中止し、適切な対応を取ってください。さらに、アクティビティに関連するすべての

健康・安全要件および指示を守ることもあなたの責任です。 

自宅やオフィス環境で参加するオンラインアクティビティについては、環境が安全であり、十分なスペ

ースが確保され、危険がないことを確認してください。 

当社およびインフォーマグループのすべての関連会社（ならびにその従業員やその他の代表者）は、来

場者プログラムの一環として提供されるアクティビティ（参加するイベントの外部で開催される、また

は付随するアクティビティを含む）への参加に関連して、またはそれに起因して生じたあらゆる損害、

傷害、疾病、または損失について、一切の責任を負いません。これには、直接的、間接的、結果的、特

別、付随的、または懲罰的な損害（人身傷害、疾病、物的損害、盗難、利益損失、事業損失、機会損

失、信用損失、データの損失または破損、その他の経済的損失などを含むがこれに限定されない）を含

みます。 

なお、本項の責任制限および免責事項は、適用法の許す範囲内でのみ適用されます。 

 
お問い合わせ先 

本規約に関するお問い合わせは、以下の連絡先までご連絡ください。 

インフォーマ マーケッツ 法務部門 

インフォーマ PLC 

5 Howick Place, London, SW1P 1WG, UK 
+44 (0) 20 7017 5000 
 



IMPORTANT INFORMATION FOR VISITORS TO OUR EVENTS 
 
These terms and conditions apply to visitor registrations for, and attendance at, events (each an 
“Event”) organised by Informa Markets (referred to as “we/our/us”), which is a trading division of the 
Informa Group.  The parent company of the Informa Group is Informa PLC.  A full list of entities 
within the Informa Group is available on request. 
 
As a potential visitor to an Event (referred to as “you/your”), please read these terms and conditions 
carefully as they contain important information.  By submitting your registration and/or by 
attending an Event, you agree to be bound by these terms and conditions.  As part of accepting 
these terms and conditions, you are also accepting our Event Code of Conduct. 
 

1. Your registration (whether submitted directly by you or on your behalf) constitutes an offer 
by you to Informa Markets to attend the Event in accordance with these terms and 
conditions.  All registrations are subject to acceptance by Informa Markets.  If your 
registration is received in advance of the Event, it will either: (a) be confirmed in writing 
(including, without limitation, by email), or (b) if written confirmation is not sent within 
fourteen (14) days of us receiving your registration, be deemed to be confirmed unless we 
notify you otherwise.  If your registration is received only at the Event itself, it will be 
confirmed by the act of Informa Markets permitting you entrance to the Event.  Informa 
Markets reserves the right to refuse to accept any registration. 

2. Your registration is issued for your personal use only.  You may not sell or otherwise 
transfer your registration to others. 

3. Informa Markets reserves the right at any time to change the format (including, without 
limitation, from a physical Event to a virtual Event and vice versa), content, location, venue, 
opening hours, duration, dates, other timings, participants and/or any other aspect of the 
Event, in each case without liability.  Informa Markets reserves the right to withdraw any 
registration after confirmation without liability.  

4. Save as expressly set out in these terms and conditions and/or as may be otherwise 
expressly advised as part of the particular Event’s registration process: (a) your registration 
for the Event is irrevocable and you have no rights to cancel your registration, and (b) any 
registration fees you have paid will not be refunded for any reason. 

5. Informa Markets reserves the right to cancel or change the date(s) of the Event at any time 
and for any reason (whether or not due to causes beyond our reasonable control).  In the 
event that the date(s) of the Event are changed to new date(s) that are within twelve (12) 
months of the originally scheduled opening date of the Event, or where the Event is 
cancelled but is reasonably expected by Informa Markets to be held at any time in the next 
calendar year, then, unless we notify you otherwise, your registration will be deemed to be 
valid for the Event on the new date(s) or when it is next staged (as applicable) in the same 
way that it would have applied to the originally scheduled Event (and no refund of any paid 
registration fees will be issued).  Where all or part of the Event is cancelled and is not 
reasonably expected by Informa Markets to be held in the next calendar year, then your 
registration will no longer be deemed to be valid for the Event (or the cancelled portion of 
the Event, as applicable) and, at your election, any paid registration fees for the Event (or the 
cancelled portion of the Event, as applicable) will be refunded or a credit note issued for the 
same, and you will be released from paying any further amount of registration fees for the 
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Event (or the cancelled portion of the Event, as applicable).  Service charges are non-
refundable.  Personal arrangements, including, without limitation, travel and 
accommodation, are at your own risk and Informa Markets will not be liable for any costs 
relating to such arrangements, even if the Event is cancelled or moved to new date(s).  You 
acknowledge and agree that the provisions of this paragraph set out your sole remedy in the 
event of cancellation or the changing of the date(s) of the Event and all other liability of 
Informa Markets is hereby expressly excluded. 

6. Our Events, whether physical or virtual, are principally directed at business professionals.  
They are generally not intended for children under the age of sixteen (16).  Without 
limitation to the foregoing, there may be some areas of our Events where it is inappropriate 
or impractical for children under the age of sixteen (16) to be present (for example, during 
executive conference workshops) and Informa Markets reserves the right at any time to 
restrict entry to such areas accordingly. 

7. Informa Markets reserves the right without liability to refuse admission to, or to eject/block 
from, the Event (whether physical or virtual) any person in its absolute discretion, including 
(without limitation) any person who fails to comply with these terms and conditions or who, 
in the opinion of Informa Markets, represents a security risk, nuisance or annoyance to the 
running of the Event.  You agree to comply with all reasonable instructions issued by 
Informa Markets, the venue owners, security personnel and/or management at the Event. 

8. All unauthorised filming, livestreaming, sound recording and photography of the Event, and 
all unauthorised transmission of audio or visual material at the Event, by you is expressly 
prohibited.  You agree: (a) to surrender to Informa Markets or destroy on demand any 
material in whatever media recorded in violation of this paragraph, (b) that the copyright 
and other intellectual property rights in any such material shall vest in Informa Markets 
unconditionally and immediately on the creation of such material, and (c) to hold Informa 
Markets and all entities within the Informa Group (as well as any employees or other 
representatives of the same) harmless against any claims made in respect of such 
unauthorised activities.  Prior written approval of Informa Markets is required to conduct 
any filming, livestreaming, sound recording and photography at the Event. 

9. You consent to filming, sound recording and photography at the Event, which may include, 
without limitation, filming, sound recording and photography featuring your image (the 
“Content”).  You acknowledge and agree that Informa Markets is the sole and exclusive 
owner of all rights in the Content and hereby waive any and all: (a) rights in and to such 
Content, and (b) claims that you may have relating to or arising from the Content and/or its 
use.  Without limitation, Informa Markets shall be permitted to use the Content anywhere in 
the World for promotional and other purposes, without any payment or compensation. 

10. The personal information that you provide to Informa Markets will be held by us on a 
database and, where we have appropriate authorisation/justification (which may include, 
without limitation, express/implied consent or legitimate interests), may be shared with 
other entities within the Informa Group and selected third parties internationally for 
promotional and other purposes.  Your personal information may also be shared with 
government entities and regulatory authorities as required by law.  At some Events, 
exhibitors and sponsors may use lead capture applications or barcode scanner devices.  If 
you choose to allow your badge (whether physical or digital) to be scanned by third parties 
at the Event, we may pass your personal information to such third parties.  Further, there 
may be certain areas of the Event at which your attendance is conditional on your personal 



information being provided to third parties that have sponsored or are managing such 
areas.  The use that any third parties make of your personal information is outside of 
Informa Markets’ control and, to the extent permitted by applicable law, we do not accept 
any liability in this regard.  For more information about how we may use the personal 
information you provide to us please see our Privacy Policy.  

11. For virtual Events only: (a) you undertake to be responsible for any technical requirements 
needed to enable you to access the Event website, app or other platform (the “Event 
Platform”) made available by Informa Markets to facilitate participation in the Event.  We do 
not guarantee that the Event Platform will operate continuously, securely or without errors 
or interruption, and we do not accept any liability for its temporary unavailability.  We do not 
guarantee that the Event Platform and/or any content thereon (including, without limitation, 
any content available for download) will be free from viruses, infections, Trojan horses, 
worms and/or any other code that has contaminating or destructive properties.  You must 
not attempt to interfere with the proper working of the Event Platform (for example, by 
attempting to circumvent security or tamper with, hack into or otherwise disrupt any 
computer system, server, website, router or any other internet connected device).  You 
agree to comply with any website terms of use and/or fair or acceptable use policies 
indicated on any website on which the Event Platform is hosted, (b) we do not endorse or 
accept any responsibility for the content, or the use of, any goods or services that may be 
identified or described on the Event Platform and we shall not be liable for any loss or 
damage caused or alleged to be caused by or in connection with use of, or reliance on, any 
content, goods or services available on or through the Event Platform or any website or 
other resource referenced therein, (c) Informa Markets may issue you with a username and 
password.  Usernames and passwords are confidential and remain the property of Informa 
Markets at all times and may not be sold, assigned or transferred to any third party without 
our permission.  Your username and password are personal to you.  You hereby agree that 
you will not permit others to use your username or password and you will be and remain 
liable for the acts of any person using your username and password, (d) any posts, 
messages or other materials, information or data you supply or upload to the Event 
Platform (collectively, “Materials”) will be considered non-confidential and non-proprietary, 
and we have the right to use, copy, distribute and disclose to third parties any such 
Materials for any purpose.  You hereby waive any moral rights in any Materials to the extent 
permitted by applicable law.  We reserve the right, at our sole discretion, to edit or remove 
postings to any message boards on the Event Platform and delete or use electronic methods 
to block or filter any Materials at our discretion, but we do not have any obligation to do so.  
You shall not make libellous postings or any postings that are illegal or infringe the 
intellectual property rights of any third party.  Informa Markets will not be responsible for 
monitoring Materials for compliance with law, (e) you may use the Event Platform solely for 
access to the Event.  Without limitation, you must not (i) download, store, reproduce, 
transmit, display, copy, distribute, exploit or use the Event Platform and/or any content 
thereon for your own commercial gain, (ii) use the Event Platform and/or any content 
thereon in any manner other than in compliance with law and these terms and conditions, 
(iii) infringe our intellectual property rights or those of any third party in relation to your use 
of the Event Platform and/or any content thereon, (iv) transmit, or procure the sending of, 
any unsolicited or unauthorised advertising or promotional material or any other form of 
similar solicitation, and/or (iv) knowingly transmit, send or upload any data that contains 
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viruses, infections, Trojan horses, worms and/or any other code that has contaminating or 
destructive properties, and (f) we are under no obligation to oversee, monitor or moderate 
any interactive service we provide on the Event Platform and, without limitation, we 
expressly exclude all liability for any loss, injury or damage whatsoever arising from the use 
of any interactive service by any user, whether the service is moderated or not. 

12. For jewellery Events only: passport/national identity card numbers and document scans may 
be collected from visitors to jewellery Events for the prevention and detection of crime, and 
to protect the security and safety of the jewellery Events.  Such identity verification data will 
be stored in Informa Markets’ database for a reasonable time after your visit to the Event.  
Informa Markets does not use such identity verification data for any other purpose and will 
not share it with any third parties unless required by law or any lawful request of any 
enforcement agencies.  Informa Markets will not be able to process your pre-registration for 
any jewellery Event without such identity verification data. 

13. You expressly assume all risks associated with, resulting from or arising in connection with 
your participation in and/or attendance at the Event.  Informa Markets does not make any 
warranty as to the Event in general, including, without limitation, in relation to: (a) the 
presence, absence or location of any exhibitor, sponsor or attendee, (b) the number of 
exhibitors, sponsors or attendees, and/or (c) the benefit or outcome (commercial or 
otherwise) that you may achieve as a result of attending the Event.  All indemnities, 
warranties, representations, terms and conditions (whether express or implied) except as 
set out herein and/or as may be otherwise expressly advised as part of the particular Event’s 
registration process are excluded.  Informa Markets and all entities within the Informa 
Group (as well as any employees or other representatives of the same) exclude all liability 
for any loss, injury, disease or damage whatsoever that you may suffer in connection with or 
arising from the Event whether direct, indirect, consequential, special, incidental or punitive 
loss, injury or damage (including, without limitation, injury or disease to persons, property 
damage, theft, loss of profits, loss of business, loss of opportunity, loss of goodwill, loss or 
corruption of data or any other type of economic loss, injury or damage) or otherwise.  For 
the avoidance of doubt, Informa Markets shall not incur any liability whatsoever for any 
products displayed or sold by any exhibitor or sponsor at the Event.  The limitations and 
exclusions in this paragraph only apply to the extent permitted by applicable law. 

14. The rights and remedies of Informa Markets are cumulative and are not exclusive of any 
rights and remedies provided by law and may be waived only in writing and specifically.  Any 
delay or failure to exercise any right or remedy is not a waiver of the same. 

15. Informa Markets reserves the right to amend these terms and conditions (without notice) 
from time to time and you will be subject to the terms and conditions in force at the time 
that the Event is staged. 

16. In case of any discrepancy between the English and other language versions of these terms 
and conditions, the English shall prevail. 

 
DISCLAIMER FOR ACTIVITIES 
You should consider carefully whether or not you will be able to participate in any activities offered 
as part of the visitor programme.  Informa Markets warns that some activities may be physically 
demanding and/or carry inherent dangers.  You understand that some exercise-based activities 
may be a risk to your physical health and safety if you do not perform them correctly.  You accept 
that, if a visitor programme exists for the Event you are attending, it is entirely your responsibility to 



decide whether or not participation in any activity offered as part of the visitor programme is 
appropriate to your capabilities, aptitude, fitness and health.  If you have any concerns about your 
capabilities, aptitude, fitness and/or health to participate you should consult with (and follow the 
recommendations of) a medical professional prior to engaging in any activity.  If at any time during 
any activity you feel unwell or consider that it is unsafe for you to continue, please stop the activity 
immediately and seek appropriate advice.  You also accept that it is entirely your responsibility to 
observe all health and safety requirements and instructions that you may be given in relation to 
activities.  If you are participating in any activity that is offered virtually for participation in a home 
or office environment, you should ensure that your environment is safe, provides adequate space 
and is free of dangerous or hazardous objects and materials.  Informa Markets and all entities 
within the Informa Group (as well as any employees or other representatives of the same) exclude 
all liability for any loss, injury, disease or damage whatsoever that you may suffer in connection 
with or arising from your participation in any activities offered as part of the visitor programme 
(including, without limitation, any activities held outside of, or incidentally to, the main Event that 
you are attending), whether direct, indirect, consequential, special, incidental or punitive loss, injury 
or damage (including, without limitation, injury or disease to persons, property damage, theft, loss 
of profits, loss of business, loss of opportunity, loss of goodwill, loss or corruption of data or any 
other type of economic loss, injury or damage) or otherwise.  The limitations and exclusions in this 
paragraph only apply to the extent permitted by applicable law. 
 
CONTACT US 
If you wish to contact us in relation to these terms and conditions, please contact us at: Informa 
Markets – Legal Department, Informa PLC, 5 Howick Place, London, SW1P 1WG, UK / +44 (0) 20 
7017 5000 
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